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P Caparrapi
Lugar
& San Carlos

Fecha
Agosto 2026

Terna Gestionar la creacidn y fortalecimiento de redes de prestacién de
servicios de rehabilitacion que faciliten en términos de
oportunidad y calidad los procesos de rehabilitacion.

Entorno o
Comunitario
Establecer lineamientos estratégicos para la creacion y el
fortalecimiento de redes integradas de servicios de rehabilitacion,

Objetivo con el fin de garantizar que los procesos sean brindados con

oportunidad (tiempos de respuesta eficientes) y calidad
(estandares técnicos y humanos dptimos) para la poblacién
usuaria.

RESPONSABLE ACTIVIDAD (Nombres
y Apellidos):

Luisa Fernanda Murcia Hernandez, Fisioterapeuta

Numero Documento de identidad del
responsable de la actividad

Cedula de Ciudadania, No: 1.136.889.850

Soporte listado de asistencia A LAS INTERVENCIONES COLECTIVAS — formato Cddigo: M-PDS-GSP-GPSP-FR-

091.

1. Desarrollo de la actividad

1.1 Presentacidon del responsable de la actividad: Luisa Fernanda Murcia Herndndez,

Fisioterapeuta.

1.2 Explicacion del tema a tratar

La gestion de redes de rehabilitacién no solo implica la existencia de centros de atencion, sino la
articulacion funcional entre ellos. El enfoque principal se centra en dos pilares:

Oportunidad: Reducir los tiempos de espera entre la orden médica y la ejecucidn de la terapia (fisica,
ocupacional, del lenguaje, etc.), entendiendo que la rehabilitacion temprana mejora drasticamente el

prondstico del paciente.
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Calidad: Asegurar que los servicios cumplan con protocolos basados en evidencia cientifica, cuenten con
personal capacitado y tecnologia adecuada, garantizando la seguridad del paciente.

2.

Metodologia de la actividad realizada

Censo y Caracterizacion Local: Visitas domiciliarias y reuniones en salén comunal de San
Carlos para identificar la demanda real de servicios de rehabilitacién.

Mesas de Articulacién Local: Encuentros entre los lideres comunitarios de San Carlos y el
personal de salud local (promotora de salud Nuri Bermudez) para coordinar jornadas.
Implementacion de "Nodos de Atencion": Establecimiento de dias especificos de atencién
en el centro poblado para evitar que el paciente deba trasladarse a Caparrapi para terapias
basicas, para el centro poblado de San Carlos la atencién es realizada los martes.
Capacitacion de Cuidadores: Talleres practicos sobre ejercicios de mantenimiento y
ergonomia para que el proceso de rehabilitacion continde en el hogar bajo supervisiéon
periédica por parte del profesional de Fisioterapia o en dado caso la promotora de salud

local.

3. Descripcion de la poblacién a la que va dirigida

e Perfil Demografico: Poblacidon predominantemente rural, con presencia de adultos mayores con
patologias crénico-degenerativas y trabajadores rurales con secuelas de accidentes laborales o

lesiones osteomusculares.

e Barreras de Acceso: Usuarios que deben desplazarse largas distancias hacia la cabecera
municipal u hospitales de mayor complejidad para acceder a servicios especializados.

e Alcance: Incluye no solo a los pacientes identificados con discapacidad, sino también a sus redes
de apoyo familiar y cuidadores primarios del centro poblado.

4. Inquietudes Manifestadas Durante la Implementacion de la Estrategia

En las jornadas de gestidn en San Carlos, los habitantes manifestaron:

Frecuencia de las visitas: Temor a que las jornadas de rehabilitacién sean esporadicas y no
garanticen la continuidad que requiere un proceso terapéutico serio.

Suministro de Insumos: Dificultad obtener elementos como bandas elasticas, pesas o equipos de
fisioterapia sin tener que viajar a la cabecera municipal.

Comunicacion: Necesidad de canales claros (WhatsApp o radio) para confirmar la llegada del
servicio de fisioterapia al centro poblado.

5. Conclusiones
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e Impacto en la Permanencia: La articulacion directa entre el Plan de intervenciones colectivas
(PIC) y la promotora de salud local es el factor determinante para reducir la tasa de abandono.
Se concluye que la atencién local aumenta la adherencia al tratamiento en un entorno donde el
transporte es la principal barrera.

e Eficiencia Econdmica del Modelo Rural: La implementacién de estrategias extramurales y de
Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RBC) genera un ahorro significativo para el sistema y
las familias, al evitar desplazamientos recurrentes hacia la cabecera municipal o centros urbanos
de mayor complejidad.

e Identificacion de Demanda Latente: El fortalecimiento de la red ha permitido visibilizar una
poblacién de adultos mayores y trabajadores rurales con patologias osteomusculares crdénicas
gue no estaban siendo atendidas por el sistema debido a la falta de servicios cercanos.

e Rol del Cuidador: Se evidencia que la calidad del proceso de rehabilitacién en San Carlos
depende directamente de la capacitacién brindada a la red de apoyo familiar, convirtiendo el
hogar en una extensién funcional del centro de salud.

6. Recomendaciones

o Dotacion de Equipamiento Basico: Gestionar ante la administracion municipal la dotacidn
permanente de un "Kit de Fisioterapia Rural" para el uso de los habitantes de San Carlos (pesas,
bandas elasticas, colchonetas y equipos de termoterapia), para asegurar que las jornadas tengan
el soporte técnico necesario.

e Institucionalizacién de Cronogramas: Formalizar un calendario fijo de intervenciones que
permita a la comunidad de San Carlos programar sus labores agricolas y personales sin interferir
con sus procesos de salud.

e Fortalecimiento de la Ruta de Referencia: Simplificar los tramites administrativos para que, en
casos donde la rehabilitacién requiera tecnologia de avanzada no disponible en el centro
poblado, el paciente cuente con una ruta de transporte y asignacion de cita prioritaria.

7. Registro fotografico
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8. Informe cuantitativo
Poblacion ‘
Femenino
Masculino 1
Total, personas intervenidas

Atenciones
Total 9
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Nombre del ejecutor

L~

Nombre del coordinador PIC
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